
	
	
	
	
	 	
	
	
	
	
	
	
	
	
 
Mit seiner außergewöhnlichen Spielfreude und künstlerischen Qualität zählt das Ensemble 
Resonanz zu den führenden Kammerorchestern unserer Zeit. Unsere Musiker:innen verbinden in 
ihren Programmideen alte und neue Musik, setzen diese in gegenwartsbezogene Zusammen-
hänge und sorgen für Resonanz zwischen den Werken, dem Publikum und der Welt. In Hamburg 
bespielt das Ensemble Resonanz mit der Elbphilharmonie und dem resonanzraum im Hochbunker 
mitten auf St. Pauli zwei besondere und unterschiedliche Spielorte. Davon ausgehend gastieren 
die Musiker:innen auf diversen Festivals und an den führenden Konzerthäusern weltweit. 
 
 

Volontariat Kommunikation (m/w/d) 
• In Vollzeit, zunächst befristet auf 2 Jahre  
• Arbeitsort Hamburg / Homeoffice-Tage nach Absprache möglich 
• Start 15.08.2024 

 
 
 
Deine Aufgaben in der Kommunikation 
• Du bist verantwortlich für die Erstellung und Verteilung von Flyern, Postern, Broschüren und 

weiteren kreativen Werbemitteln. 
• In enger Zusammenarbeit mit der Kommunikationsleitung pflegst du die Webseite, 

Veranstaltungskalender und bespielst unsere Social-Media-Kanäle (Instagram, Facebook). 
Gemeinsam planen und realisieren wir Social Media-Formate und -Kampagnen, wobei du 
Text-, Grafik- und Videocontent erstellst und bearbeitest. 

• Du unterstützt bei der Redaktion von Programmheften und Saisonbroschüren. 
• Du organisierst das Ticketing und das Marketing für Events im resonanzraum. 
• Im resonanzraum übernimmst und koordinierst du Abenddienste (Einlass und Abendkasse). 
• Du bereitest Mailings (CRM) vor, versendest sie und pflegst unsere Datenbank (442.hz). 
• Hinzu kommen allgemeine Assistenzaufgaben im Bereich Kommunikation und Presse. 

 
Dein Profil 
• Affinität zu Kultur, gerne mit dem Fokus auf klassische Musik 
• Ein abgeschlossenes Studium (Kulturmanagement, Marketing, Journalistik, Kultur-, Medien- 

oder Literaturwissenschaften, o.ä.) oder adäquate Berufserfahrung 
• Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit und sicherer, freundlicher Umgang mit Gästen und 

Partner:innen 
• Schnelle Auffassungsgabe, engagiertes Arbeiten und hohe Eigenmotivation 
• Sicherer Schreibstil, Freude am redaktionellen Arbeiten und gutes Gespür für Bildsprache und 

Bewegtbild 
• Begeisterung für Social-Media und Interesse an digitalen Trends 
• Erfahrung im Umgang mit EDV-Programmen und Datenbanken  
• Selbstständige, verlässliche und sorgfältige Arbeitsweise 



 
Über uns 
• In einem modernen Konzertbetrieb mit innovativen Formaten kannst du fundierte und 

vielseitige Arbeitserfahrungen im Bereich des Kulturmanagements sammeln, in einem 
Netzwerk von attraktiven Partner:innen agieren und eigene Ideen einbringen. 

• Unsere Büros sowie der resonanzraum befinden sich im Feldstraßenbunker auf St. Pauli. 
Zusammen mit der Residenz des Ensemble Resonanz in der Elbphilharmonie beleben wir 
damit zwei der prägendsten Gebäude der Stadt. 

• Wir arbeiten in einem kleinen Team mit flachen Hierarchien in engem Austausch mit den 
Musiker:innen des Ensemble Resonanz. 

• Um die Zusammenarbeit zu stärken, organisieren wir regelmäßig interne Workshops rund um 
das Thema Organisationsentwicklung. 

• Flexibles Arbeiten ist uns wichtig. Entsprechend nehmen wir nach Möglichkeit Rücksicht auf 
persönliche Anliegen bezgl. Kernarbeitszeiten sowie Remote-Arbeit von zu Hause. 

• Als Kulturbetrieb setzen wir uns für Pluralität und Freiheit sowie ein respektvolles Miteinander 
in unserer Gesellschaft ein. Entsprechend begrüßen und wertschätzen wir Bewerbungen von 
Menschen aller Geschlechter, aller Nationalitäten, aller ethnischer oder religiöser Herkünfte 
und mit vielfältigen Lebenshintergründen. 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bitte sende uns Deine aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen, zusammengefasst in einem PDF, 
bis spätestens 17. Juni 2024 an mail@ensembleresonanz.com. Bei Rückfragen kannst Du dich 
gerne an Thore Strothmann, Kaufmännischer Leiter, Tel. 040/357041 -760 wenden.  
 
Wir freuen uns, Dich kennenzulernen! 


